
EIS 2.0 - Online-Bestellsystem
So bestellst du schnell & einfach dein Essen!

Bestellsoftware für Unternehmen, Gemeinden und soziale 
Einrichtungen in ganz Deutschland, Österreich und der Schweiz

Herzlich Willkommen beim EIS 2.0 
Online-Bestellsystem!

Hier erfährst du, wie du dich am EIS 2.0 System 
anmeldest, deine Kontaktdaten änderst, dein
erstes Essen bestellst und dieses schnell und 
einfach wieder stornierst!



Bestellung für Essensteilnehmer > Anmeldung

Bestellung EIS 2.0 - Online-Bestellsystem > Übersicht

Anmeldung

Pflege deine 
persönlichen Daten!

Melde dich
am System an!

Storniere deine
Bestellung!

Nimm deine erste 
Bestellung vor!

Profil Bestellung Stornierung

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Anmeldung > Schritt 1 / 3

Anmeldung  - Melde dich am System an!

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Zur Anmeldung am EIS 2.0 nutze den folgende Link: 

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

Bitte nutze ausschließlich diesen Link und melde dich 

nicht über unsere Homepage an, da du ansonsten 

versehentlich ein eigenes System aufsetzt!!!

Anmeldung > Schritt 1 / 3

Anmeldung > Schritt 2 / 3
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E
https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Wenn Du Dich zum ersten Mal anmeldest und dich nicht 

selbst registriert hast, klicke zunächst auf den Passwort 

vergessen Link und gib die bei uns hinterlegte E-Mail 

Adresse an.

Du erhältst nun per Email einen Link zum festlegen 

deines initialen Passwortes! 

Anmeldung > Schritt 2 / 3

Anmeldung > Schritt 3 / 3
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Zum Login, gib nun einfach deinen Benutzernamen- und 

dein frisch vergebenes Passwort an, und  klicke danach 

auf die Schaltfläche “Login”!

Hier noch einmal der Link zur Login-Seite: 

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

Anmeldung > Schritt 3 / 3

Bestellung für Essensteilnehmer > Profil
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E
https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Profil  - Pflege deine persönlichen 
Daten!

Profil > Schritt 1 / 1
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Profil > Schritt 1 / 1

Bestellung für Essensteilnehmer > Bestellung

In deinem Profil hast du  die Möglichkeit, deine E Mail 

Adresse und das Passwort zu ändern, oder zusätzliche 

Informationen zur Kontaktaufnahme zu hinterlegen.

Um deine Änderungen zu speichern, klicke einfach auf 

das Häkchen in der rechten oberen Ecke!

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Bestellung  - Nimm deine erste Bestellung vor!

Bestellung > Schritt 1 / 4
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Bestellung > Schritt 1 / 4

Bestellung > Schritt 2 / 4

Um eine Bestellung für den gewünschten Tag 

vorzunehmen, wähle zunächst den Essensempfänger  

aus, indem Du auf den Namen oder den grünen 

Einkaufskorb hinter dem Namen klickst.

Sollte es nur einen Essensempfänger geben, so landest 

Du gleich auf der Bestellseite im nächsten Schritt.

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Bestellung > Schritt 2 / 4

Bestellung > Schritt 3 / 4

Klicke zunächst auf die jeweilige “Jetzt bestellen” 

Schaltfläche, des gewünschten Tages um eine 

Bestellung vorzunehmen.

Wird für einen Tag keine Schaltfläche angezeigt, so ist 

kein Essen hinterlegt oder die Bestellfrist ist bereits 

abgelaufen.

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Bestellung > Schritt 3 / 4

Bestellung > Schritt 4 / 3

Wähle im nächsten Schritt das gewünschte Essen aus 

und speichere deine Änderungen indem du auf das 

Häkchen in der rechten oberen Ecke klickst.

Um deine Änderungen zu verwerfen klicke auf das 

Kreuz und schließe den Dialog!

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Bestellung > Schritt 4 / 4

Bestellung für Essensteilnehmer > Stornierung

Nach dem Speichern wird das Essen unter dem 

jeweiligen Tag angezeigt, ist bestellt und entsprechend 

farblich markiert.

Für weitere Details, scrolle ggf. weiter nach unten oder 

öffne die Farb-, bzw. die Legende der Inhaltsstoffe!

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Stornierung  - Storniere deine Bestellung!

Stornierung > Schritt 1 / 1
https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Stornierung > Schritt 1 / 1

Bestellung für Essensteilnehmer > Danke!!!

Zur Stornierung einer Bestellung, wähle das Essen 

zunächst wie gewohnt über den Kalender aus und 

Klicke auf die Schaltfläche “Alles abbestellen”.

Sollte die Frist zur Stornierung abgelaufen sein, so 

wende Dich bitte direkt an den jeweiligen Betreiber!

https://eis-online-portal.com/login/<Ihre CID>

https://eis-online-portal.com/login/%3CIhre%20CID%3E


Vielen Dank!!!

Dir gefällt das EIS 2.0 Bestellsystem?

Dann empfehle uns zur “Abwicklung der Mittagsbestellung” gern 

deinem Arbeitgeber oder der Schule deiner Kinder.

Vielen Dank für deine Aufmerksamkeit. Solltest du weitere Fragen haben, so wende 

Dich jederzeit gern an deinen Caterer oder den Betreiber der Software!

Bestellsoftware für Unternehmen, Gemeinden und soziale 
Einrichtungen in ganz Deutschland, Österreich und der Schweiz

http://www.youtube.com/watch?v=BxXSfbVAhI4

